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1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее Положение устанавливает порядок работы «Ящика 

доверия»  в Муниципальном учреждении культуры «Муниципальный 

культурный комплекс» Администрации муниципального образования 

«Сенгилеевский район» для мониторинга фактов коррупции. 

1.2. «Ящик доверия» устанавливается у главного входа, в малом фойе  

Районного Дома культуры им. В.Б. Осипова по адресу: Сенгилеевский район, 

г. Сенгилей, площадь 1 мая, дом 3 и обеспечивает возможность гражданам 

сообщать о фактах незаконного использования должностными лицами своих 

властных полномочий в целях личной выгоды. 

1.3. Настоящее Положение разработано в целях мониторинга фактов  

коррупции в учреждениях МУК МКК. 

  

 

2. Основные задачи 

 

2.1. Основными задачами работы «Ящика доверия» являются: 

- учет сообщений граждан, поступивших на «Ящик доверия»; 

- обработка и направление сообщений для рассмотрения и принятия 

установленных законодательством мер комиссии по противодействию 

коррупции в учреждениях МУК МКК; 

- анализ сообщений граждан, поступивших на «Ящик доверия», их 

обобщение с целью устранения причин, порождающих обоснованные 

жалобы. 

  

3. Порядок организации работы «Ящика доверия» 

 

3.1. Доступ к «Ящику доверия» для обращений осуществляется в  

рабочее время с 8-00 до 17-00 часов.  

3.2. Выемка письменных обращений осуществляется два раза в месяц 

(1-го и 15-го числа каждого месяца) Ответственным лицом и комиссией по 

антикоррупционной политике, назначенными Приказом директора МУК 

МКК. 

3.3. После выемки  письменных обращений составляется Акт и  в  

журнале проводится регистрация обращений (если таковые имеются). 

3.4. Рассмотрение обращений происходит в присутствии Директора  

МУК МКК и в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 2 

мая 2006 г. (с изменениями от 29 июня, 27 июля 2010г. 7 мая, 2 июля 2013 г.) 

№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации».          

3.5. Если в поступившем обращении содержатся сведения о фактах  



3 
 

незаконного использования властных полномочий лицами, не являющихся 

должностными лицами МУК МКК, обращение подлежит регистрации в 

журнале и направлению в правоохранительные органы в соответствии с их 

компетенцией по решению председателя комиссии по противодействию 

коррупции на территории МО «Сенгилеевский район». 

  

4. Регистрация и учет сообщений граждан на «Ящик доверия» 

 

 4.1. С целью ведения учета обращений граждан ведется «Журнал учета 

письменных обращений». 

4.2. Журнал ведется ответственным лицом по антикоррупционной 

политике. Листы журнала должны быть пронумерованы, прошнурованы и 

иметь следующие реквизиты: 

⎯ порядковый номер обращения; 

⎯ дата его выемки из «Ящика доверия»; 

⎯ фамилия, имя, отчество обратившегося гражданина (либо – «аноним»); 

⎯ адрес заявителя и номер его контактного телефона (если есть 

сведения); 

⎯ краткое содержание обращения; 

⎯ отметка о принятии по обращению решения и информировании 

обратившегося гражданина (при условии наличия в обращении ФИО, 

адреса заявителя или номера контактного телефона). 

  

5. Ответственность 

 

 5.1. Ответственный и комиссия по антикоррупционной политике в  

учреждениях МУК МКК несут персональную ответственность за соблюдение 

конфиденциальности полученных сведений посредством «Ящика доверия». 

5.2. Ответственный и комиссия по антикоррупционной политике в 

учреждениях МУК МКК, допустившие нарушение данного Положения, 

привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии 

действующим законодательством. 


